ASSOCIAGAO PARA A VALORIZAGAO ECONOMICA DOS ACORES
ESCOLA DE FORMAGAO TURISTICA DOS AGORES

Projeto FORM.ACORES Qualificagao

Destinatdrios: Ativos empregados maiores de 18 anos Modalidade: Presencial
Local: Escola de Formacgao Turistica dos Agores Carga Hordria: 40 horas

Horario: das 09h00 as 12h40 e das 13h40 as 16h40

ETICA E CONDUTA NA RESTAURAGAO

Objetivos
¢ |dentificar as estruturas organizacionais na restauragao
e Aplicar as regras profissionais em contexto de trabalho

e Aplicar técnicas de comunica¢do no ambito do trabalho em equipa

Conteudos
e Estruturas organizacionais na restauragao
e Regras profissionais especificas

e Trabalho em equipa

Projeto financiado por GOVERNO
DOS ACORES




